Vigsel i Harstad kommune.
1. Henvendelse telefon eller epost eventuelt personlig oppmøte.
Vi får ofte spørsmål om hva de må gjøre for å gifte seg.
Svaret er at de må skaffe vigselsattest og det gjøres gjennom Skattekontoret. 
Når dette er gjort og de har mottatt attesten sender de oss en forespørsel gjennom skjema hvor de ber om tidspunkt, og de må vedlegge attesten.
Vi kan henvise til Harstad.kommune.no – vigsel, eller sende lenken til hjemmesiden: Skal du gifte deg? - Harstad kommune
Noen ønsker å booke tidspunkt frem i tid uten å ha mottatt attesten, dette må vi snakke om i møtet hvordan vi skal håndtere. Vigselsmeldinga må nemlig ikke være eldre enn 4 mnd og noen ønsker booke lengre frem i tid.

2. Vi mottar skjema for vigsel.
Det elektroniske skjema for booking av vielse mottar postmottak. Vi lager sak og legger inn dette som en ny sak på deg som saksbehandler. 
Disse finner du under Saksbehandlersøk – mottatt for oppfølging (restanser)

Det kan også hende at denne henvendelsen kommer som epost, vi legger da inn prøvingsattesten og eventuelt eposten dersom det står kontaktinformasjon der. Det hender nok også at de ringer inn for avklaring, så det kan være at du finner det greiest å ta noen telefoner til brudeparet om noe er uklart...?

3. Avklare tidspunkt og vigsler.
Når du har mottatt skjema har rutinen vært å avklare med Kari-Anne om det passer med tid og sted som brudeparet ønsker. Og også hvem som kan foreta vielsen. Dette er en av de tingene jeg tenker er greit å avklare i et møte hvordan dere vil gjøre det for å få fin flyt.
Dersom noe er uklart eller ikke kan imøtekommes kontakter du brudeparet for avklaring der det er lettest, telefon, epost.....?
Dersom tidspunkt og sted er i tråd med det brudeparet ønsker kan bekreftelsesbrev skrives.

4. Sende bekreftelsesbrev.
Det opprettes ny utgående post gjennom å besvare på innkommende brev. Det ligger en ferdig mal på dette. (Dette kan vi ta en gjennomgang på neste gang)

5. Booke i kalender.
Når tidspunkt og vigsler er avklart og brev sendt ut bookes tidspunkt i kalenderen for vigsel samt vigsler. Skriv ut attesten og legg ved en gul lapp med tidspunkt, vigsler og informasjon som f.eks om det skal settes på ringer etc. (Her har vi pleid å legge dette til Espen om det er han som er vigsler, usikker på om Kari-Anne har fått det med det samme, eller om du beholder inntil dato.... avklares i møte)

6. Vigsel.
Inntil nå har Espen pleid å ordne alt før vielsen, han har møtt brudeparet i forkant for en prat, sett på legitimasjon, tent lys og tatt kopi etter vielsen. Kari-Anne og de andre har vi hjulpet med alt dette. Her er det viktig å avklare i et møte hva de kan gjøre selv og hva som forventes av deg.
Etter vielsen skal det tas kopi av attesten som brudeparet får som en midlertidig attest. 
7. Sende Vigselsmelding til Skatteetaten.
Original attest scanner du til Ephorte som vedlegg til et følgeskriv til Skatteetaten. Dette er et utgående dokument som ferdigstilles og sendes Skatteetaten.

8. Avslutte sak.
Når vigselsmeldinga er sendt Skatteetaten er saken egentlig ferdig. Journalposten ligger da i E til arkiv har journalført og publisert. Etter dette kan saken avsluttes. 
Her kan jeg høre med Stine om vi like greit skal avslutte saken når vi publiserer, eller om du i ettertid selv sletter restansen som ligger på første dokument og deretter avslutter saken selv....
